
Viestinnällä 
vaikuttamista!
Järvenpään eläkeläisneuvoston 
viestintäsuunnitelma 2021-2023 



 Järvenpään eläkeläisneuvosto edistää ikääntyneen väestön 
asemaa ja osallisuutta kuntalaisena tavoitteena hyvä elämä ja 
toimiva arki. 

 Vaikutamme Järvenpäässä ja Keusotessa ikäihmisille tarjottavien 
palvelujen laatuun ja saatavuuteen sekä elinympäristön, asumisen 
ja liikkumisen kehittämiseen ikäihmisten tarpeiden 
edellyttämällä tavalla. 

 Eläkeläisneuvosto tuo ikäväestön parissa työskentelevien 
organisaatioiden ja yritysten palveluihin järvenpääläisen 
ikäväestön näkökulman valitsemillaan vaikuttamistavoilla.

Johdanto

5.8.20212

Edistämme ikäväestön 

asemaa ja osallisuutta.



Järvenpään eläkeläisneuvoston missio

• Järvenpään eläkeläisneuvoston on lakisääteinen vaikuttamistoimielimen. Sen 

tehtävä on määritetty kuntalaissa. 

Kuntalaki 10.4.2015/410 § 27

“Ikääntyneen väestön osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksien 

varmistamiseksi kunnanhallituksen on asetettava vanhusneuvosto ja huolehdittava 

sen toimintaedellytyksistä.”

”Vanhusneuvostolle on annettava mahdollisuus vaikuttaa kunnan eri toimialojen 

toiminnan suunnitteluun, valmisteluun ja seurantaan asioissa, joilla on merkitystä 

ikääntyneen väestön hyvinvoinnin, terveyden, osallisuuden, elinympäristön, 

asumisen, liikkumisen tai päivittäisistä toiminnoista suoriutumisen taikka heidän 

tarvitsemiensa palvelujen kannalta.” 
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Viestinnän laaja 
verkosto 

 Eläkeläisneuvoston ja eläkeläisjärjestöjen 
paikallisyhdistysten välinen 
vaikuttamisviestintä on tiivistä ja 
monipuolista.

 Eläkeläisneuvoston verkosto on laaja ja 
monikerroksinen. Tästä syystä 
vuorovaikutteinen viestintä 
kumppaniverkostossa edellyttää monia eri 
tapoja ja kanavia sekä jatkuvaa 
muutosvalmiutta.

Eläkeläisneuvoston viestintäsuunnitelma5.8.20214



Viestimme ja vuorovaikutamme kerros kerrokselta
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Järvenpään kaupungin 
• muut vaikuttamistoimielimet
• johtavat viranhaltijat
• muut palvelualueiden toimijat
• luottamushenkilöt
• eläkeläisyhdistysten 

paikallisjärjestöt
• Myllytien toimintakeskus
• Kaupungin viestintä ja osallisuus

Muut:
• seurakunnat
• yrittäjät
• yhdistykset, joissa 

jäseninä ikäihmisiä
• neljäs sektori
• kaupunkilaiset.

• Uudenmaan ja Keusote-alueen 
vanhusneuvostoverkostot

• PENK ry
• Keusoten vanhuspalvelut

• Eläkeläisjärjestöjen valtakunnalliset 
liitot

• Eetu ry
• VENK ry
• Vanhuspalvelujärjestöt

Keusote: 
• Ikäihmisten palvelut
• Kotihoito
• Omaishoito
• Ympärivuorokautinen 

hoito
• Terveyspalvelut ja 

sairaanhoito
• Järvenpääläiset 

luottamushenkilöt.



Näillä keinon vaikutamme:

 Aamukoulut

 Aloitteet, esitykset ja huolenilmaisut sekä lausunnot

 Kehittäjäyhteisöt ja asiakasraadit

 Lehtiartikkelit

 Lokakuun ikäviikot 

 Päätöksentekoon vaikuttaminen

 Seminaarit, koulutukset messutapahtumat 

 Toimielimissä ja kehittäjäryhmissä toimiminen

 Eläkeläisjärjestöjen paikallisyhdistysten 

puheenjohtajatapaamiset

 Yhteistyön kaupungin viestinnän kanssa

Näissä kanavissa vaikutamme:

• Facebook –viestintä: 

https://www.facebook.com/jarvenpaanelakelaisneuvosto

• Kaupungin www-sivut: yleisinformaatiota ja pöytäkirjat 

• Kirjoitukset paikallis- ja järjestölehdissä

• Live -tapaamiset: kokoukset, kehittämisryhmät 

• Sähköpostiviestintä kumppaneiden välisenä ja ryhmien sisäisenä 
viestintänä. 

• Teams – ja muut sähköiset alustat: kokoustoiminta, kehittämisryhmien 
välinen viestintä

• WhatsApp -viestintä eläkeläisneuvoston sisäisenä ja erilaisten 
kehittämisryhmien välisenä viestintämuotona

• Viestintää toteutetaan sekä ”likisti että digisti” - koronan myötä 
digiviestintä ja -tapaamiset  ovat lisääntyneet ja jääneet vahvasti 
viestinnän yhdeksi muodoksi. 

Vaikuttaminen ja kanavat
Mission toteutuminen edellyttää monimuotoisia vaikuttamisen keinoja.  
Vaikuttamisviestintä on ennakoivaa ja koko ajan ”etukenossa”. Käyttämämme viestinnän välineet ja sanoma vaihtelevat 
kumppanuuksittain.
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https://www.facebook.com/jarvenpaanelakelaisneuvosto


 Eläkeläisneuvoston viestinnän kokonaisuudesta vastaa 
puheenjohtaja. 

 Varapuheenjohtajan ja jäsenten viestintävastuut sovitaan 
toimikausittain.

 Jokainen eläkeläisneuvoston jäsen vastaa 
taustayhdistyksensä ja varajäsenensä kanssa tehtävästä 
vuorovaikutusviestinnästä. 
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Viestinnän vastuut



Eläkeläisneuvoston
viestinnän 
vuosikello
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Seuraava eläkeläisneuvosto 
täydentää 
toimintasuunnitelman 
mukaisesti, ohessa 
esimerkkejä.

Talvi

Kevät

Kesä

Syksy

Toimintasuunnitelma

Ikäviikot)
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